COMUNE DI NEGRAR DI VALPOLICELLA

Provincia di Verona

CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI

Referto annuale del Sindaco art. 148 T.U.E.L.

7. CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI

7.4 lettera ¢) TRASPARENZA DEI TEMPI DI EROGAZIONE
7.4 lettera 1) RECLAMI E SEGNALAZIONI DI DISSERVIZI

SEGNALAZIONI DEI CITTADINI
Link http://www.comunenegrar.it/c023052/gu/gu_p elenco.php

verifica mensile-GENNAIO 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI
65 57

verifica mensile FEBBRAIO 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI
84 55

verifica mensile MARZO 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI

54 39




COMUNE DI NEGRAR DI VALPOLICELLA

Provincia di Verona

CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI

Referto annuale del Sindaco art. 148 T.U.E.L.

7. CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI

7.4 lettera ¢) TRASPARENZA DEI TEMPI DI EROGAZIONE
7.4 lettera 1) RECLAMI E SEGNALAZIONI DI DISSERVIZI

SEGNALAZIONI DEI CITTADINI
Link http://www.comunenegrar.it/c023052/gu/gu_p elenco.php

verifica mensile APRILE 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI
79 52

verifica mensile-MAGGIO 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI
112 68

verifica mensile-GIUGNO 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI

100 72




COMUNE DI NEGRAR DI VALPOLICELLA

Provincia di Verona

CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI

Referto annuale del Sindaco art. 148 T.U.E.L.

7. CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI

7.4 lettera ¢) TRASPARENZA DEI TEMPI DI EROGAZIONE
7.4 lettera 1) RECLAMI E SEGNALAZIONI DI DISSERVIZI

SEGNALAZIONI DEI CITTADINI
Link http://www.comunenegrar.it/c023052/gu/gu_p elenco.php

verifica mensile-LUGLIO 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI
87 49

verifica mensile-AGOSTO 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI
98 37

verifica mensile-SSETTEMBRE 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI

85 41




COMUNE DI NEGRAR DI VALPOLICELLA

Provincia di Verona

CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI
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7. CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI SERVIZI

7.4 lettera ¢) TRASPARENZA DEI TEMPI DI EROGAZIONE
7.4 lettera 1) RECLAMI E SEGNALAZIONI DI DISSERVIZI

SEGNALAZIONI DEI CITTADINI
Link http://www.comunenegrar.it/c023052/gu/gu_p elenco.php

verifica mensile-OTTOBRE 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI
74 39

verifica mensile-NOVEMBRE 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI
86 51

verifica mensile-DICEMBRE 2019

NUMERO NUMERO SEGNALAZIONI
SEGNALAZIONI MENSILI EVASE
MENSILI

84 13




