Comune di NEGRAR
Piazza Vittorio Emanuele II, n. 37
37024 NEGRAR (VR)

ALLEGATO N. 1 PTPCT
SERVIZIO: Servizi sociali

PTPCT 2019/2021

Responsabile SERVIZIO:
Dott.ssa Todeschini Giuliana
MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AACCIREN O U
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Diritti sociali, R el n. 1 Centri sociali | E) Gestione delle | Servizi
primario politiche politiche soc;iali 3 per anziani entrate, delle sociali
sociali e famiglia: Interventi spese e del
famiglia per gli anziani patrimonio
Processo Diritti sociali, B ol n. 2 Assistenza B) Affidamento di | Servizi
primario politiche politiche soc’iali 3 el lavori, servizi e sociali
?ocialli e famiglia: Interventi gorlniture - Scelta
amiglia et el contraente e
per gli anziani contratti pubblici
Processo Diritti sociali, DT i n. 3 Contributi D) Concessione | Servizi
primario politiche politiche soc;iali 5 Sl ed erogazione sociali
sociali e famiglia: Interventi sovvenzioni,
famiglia per gli a.nziani contributi,
sussidi, ausili
finanziari,
vantaggi
economici
Processo Diritti sociali, S sl n. 4 Integrazione | D) Concessione | Servizi
primario politiche politiche soc,iali A rette case di ripo- ed erogazione sociali
sociali e famiglia: Interventi sovvenzioni,
famiglia Sl anziani = contributi,
sussidi, ausili
finanziari,
vantaggi
economici
Processo Diritti sociali, S sl n. 5 Servizio di B) Affidamento di | Servizi
primario politiche politiche soc,iali A trasporto anziani lavori, servizi e sociali
?OCialli e famiglia: Interventi gorlniture - Scelta
amiglia A el contraente e
per gli anziani contratti pubblici
Processo Diritti sociali, B sl n. 6 Soggiorni cli- | P) Gestione dati | Servizi
primario politiche politiche soc;iali 5 matici per anziani e informazioni, e | sociali
sociali e famiglia: Interventi tutela della
famiglia per gli anziani privacy
Processo Diritti sociali, B sl n. 7 Informagio- | P) Gestione dati | Servizi
primario politiche politiche soc;iali 5 -~ e informazioni, e | sociali
sociali e famiglia: Interventi tutela della




famiglia per soggetti a privacy
rischio di esclusione
sociale
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, n. 8 Sostegno ad | D) Conces_sione Ser_viz_i
primario ggg;”:lrs politiche sociali e associazioni ope- :gviffzé:ﬂne sociali
famiglia famiglia: Interventi | ranti nellambito | contripyti,
ol ezl & | socio-educativo | sussidi, ausili
minori e per asili i o
nido inanziari,
vantaggi
€economici
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, n. 9 Assistenza D) Conces_sione Ser_viz_i
primario pollfuc_he politiche sociali e alloggiati tempo- ed erogazione sociall
SOC'.a“. © famiglia: Interventi ranea sovvenzion,
famiglia per l'infanzia e i contqb_uh, .
minori e per asili ?us&d_l, ?“S"'
nido inanziari,
vantaggi
€economici
Pr_oces_so Diri_t’;i sociali, Diritti sociali, n. 10 Accredita- | E) Gestione delle Seryiz_i
primario 282:;?: politiche sociali e menti servizi so- gng:éeé (zleellle social
famiglia famiglia: Int_erventl cio-assistenziali pFa)trimonio
per soggetti a
rischio di esclusione
sociale
Pr'oces'so Diri't’Fi sociali, Diritti sociali, n. 11 Controllo D) Concegtsione Seryizj
primario pOlI.tIC.he politiche sociali e I.S.E.E. per pre- ed erogazione sociali
sociali e famiglia: . o sovvenzioni,
famiglia : stazioni sociali contributi,
Programmazione e agevolate cussidi ausili
governo della rete i o
dei servizi inanziart,
sociosanitari e vantagg! .
- economici

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.



